Berufsbereich:
Informatik / IT /

BERUFSINFO

Kommunikationstechnik

Bildungsweg:

Cloud Engineer (m./w./d.)

BERUFSBESCHREIBUNG

Cloud Engineers (m./w./d.) sind ausge-
bildete Informatiker*innen, die sich auf die
Betreuung und Programmierung von Cloud
Technologien spezialisiert haben. Unter
Cloud Technologie versteht man allgemein
die drahtlose Datenibertragung und Daten-
speicherung (aber auch anderer Anwen-
dungen) mittels Internet. Anbieter sind in
der Regel Internetdienste wie Google,
welche Server mit gigantischen Daten-
speichervermdogen bereitstellen, auf denen
speicherintensive Daten wie Fotos oder
Filme von ihren Kundinnen und Kunden
(Unternehmen wie Privatpersonen) ge-
speichert werden kénnen. Uber Cloudan-
wendungen werden aber beispielsweise
auch Softwareanwendungen und ganze
Systeme den User*innen bereitgestellt,
ohne dass diese lokal auf Computern oder
in Netzwerken gespeichert werden
mussen.

Cloud Engineers (m./w./d.) arbeiten an
Computerarbeitsplatzen im Team mit
Berufskolleg*innen und Spezialist*innen
aus den Bereichen Datentechnik, Internet-
technik und Informatik zusammen.

Ausbildung

Fir den Einstieg in den Beruf Cloud Engi-
neer (m./w./d.) ist in der Regel eine
abgeschlossene Schulausbildung mit ent-
sprechendem Schwerpunkt (z. B. HTL)
oder ein abgeschlossenes Universitats-
oder Fachhochschulstudium z. B. in Infor-
matik, Computertechnik, Datenbanktech-
nik oder Internettechnik mit entsprechen-
der Spezialisierung auf Cloud-Technologien
sinnvoll.
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Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Cloud-Technologien bzw. Cloud-Anwendun-
gen (Cloud-Solutions) planen und
konzipieren

e Cloud-Anwendungen programmieren, opti-
mieren, aktualisieren

e im Team mit anderen IT-Spezialistinnen und
-Spezialisten zusammenarbeiten, Projektbe-
sprechungen durchfiihren, Arbeitsschritte
abstimmen

e Cloud-Software und Cloud-Programm-
sprachen entwickeln, Prototypen entwickeln
und testen

e Fehler und Stérungen feststellen und be-
heben

e Verschlisselungsprogramme, Firewalls und
Anti-Virus-Systeme installieren

e regelmaRig Updates an den Cloud-Syste-
men durchfihren

e Prasentationen und Einschulungen durch-
fuhren

e Kundinnen und Kunden beraten und infor-
mieren
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Anforderungen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz
mathematisches Verstandnis

technisches Verstandnis
Zahlenverstandnis und Rechnen

e Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

e Aufgeschlossenheit

e Kommunikationsfahigkeit

e Kund*innenorientierung

e Aufmerksamkeit

e Belastbarkeit / Resilienz
Beurteilungsvermdgen / Entscheidungs-
fahigkeit

Eigeninitiative

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Geduld

Konzentrationsfahigkeit
Selbstorganisation
Sicherheitsbewusstsein

e Kreativitat

e |ogisch-analytisches Denken / Kombinations-
fahigkeit

e Problemldsungsfahigkeit

e systematische Arbeitsweise
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